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POLITYKA PRYWATNOSCI
DCG Centrum Medyczne Sp. Z o.0.

1. CO OPISUJE NINIEJSZA POLITYKA?

Ponizsza Polityka prywatnoéci (zwana dalej ,Polityka,) zawiera informacje dotyczqce
przetwarzania danych osobowych przez DCG Centrum Medyczne Sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu (,DCG CENTRUM MEDYCZNE”, ,Administrator’, ,my”). Polityka okresla rodzaje
danych osobowych, ktére gromadzi DCG CENTRUM MEDYCZNE, wyjasnia w jaki sposdb iw
jakim celu DCG gromadzi i wykorzystuje poszczegdlne dane osobowe, wyjasnia, kiedy i
dlaczego DCG bedzie udostepniaé/otrzymywaé dane osobowe od innych podmiotéw, jak
dtugo bedzie je przetwarzaé€ oraz przedstawia prawa i mozliwosci podmiotédw danych, jesli
chodzi o przetwarzanie ich danych osobowych.

Polityka dotyczy Panstwa, jezeli sq Pafstwo:

o Uzytkownikiem Serwisu, tj. korzystajg Pafstwo z naszego serwisu internetowego
dostepnego pod adresem internetowym https://www.dcg.wroclaw.pl/ (,Serwis”);

e Pacjentem, tj. osobq fizyczngq, ktéra udostepnia nam swoje dane osobowe, celem
skorzystania z ustug DCG CENTRUM MEDYCZNE lub ktéra z tych ustug korzysta np.
biorgc udziat w badaniu lub zabiegu przeprowadzonym przez DCG CENTRUM
MEDYCZNE;

¢ Kontrahentem, tj. podmiotem dostarczajgcym nam jakiekolwiek produkty lub
ustugi

¢ Przedstawicielem Kontrahenta, tj. osobq fizycznq reprezentujgcq Kontrahenta lub
dostarczajgcq nam jakiekolwiek produkty lub ustugi w imieniu Kontrahenta;

¢ Kandydatem, tj. biorqg Pafnstwo udziat w rekrutacji, ktérq prowadzimy.

Prosze zwrdci€ uwage, ze w zaleznosci od sytuaciji mogq Panstwo wystepowaé w podwoéjnej
roli, np. Uzytkownika Serwisu i Pacjenta, jezeli rejestracji dokonujg Pafstwo za
posrednictwem naszego Serwisu i korzystajg Panstwo ze Swiadczonych przez nas ustug
medycznych. Prosimy zatem o zapoznanie sig w takich przypadkach z informacjami
dotyczqgcymi kazdej z rél, w ktorej Pafstwo wystepujq.

Panstwa dane osobowe sq przetwarzane zgodnie z Rozporzqdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbine rozporzqdzenie o
ochronie danych - ,RODO"). Niniejsza Polityka realizuje w stosunku do Panstwa obowigzek
informacyjny na podstawie art. 13 lub art. 14 RODO.
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2. KTO ZBIERA | PRZETWARZA PANSTWA DANE OSOBOWE, CZYLI KTO JEST
ADMINISTRATOREM PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH?

Administratorem PahAstwa danych osobowych jest DCG Centrum Medyczne Polska spétka
z ograniczonq odpowiedzialnosciq z siedzibg we Wroctawiu pod adresem ul. Powstancow
Slgskich 48, 50-555 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI
Wydziat gospodarczy pod numerem KRS 0000753662; NIP 8992853051, REGON 381709051.

JAK MOGA PANSTWO SKONTAKTOWAG SIE Z DCG CENTRUM MEDYCZNE?

Mogq Panstwo skontaktowac sie z DCG CENTRUM MEDYCZNE:

e za pomocq e-maila: kontakt@dcg.wroclaw.pl,

e za pomocq telefonu: (+48) 71 71 88 600,

e drogqg pocztowq: ul. Powstancow Slgskich 48, 50-555 Wroctaw,

¢ za pomocgq formularza kontaktowego dostepnego na stronie www.dcg.wroclaw.pl.

W DCG CENTRUM MEDYCZNE jest powotany Inspektor Ochrony Danych Osobowych, z
ktérym mogqg Panstwo skontaktowac sie:

za pomocq e-maila: kontakt@dcg.wroclaw.pl,
drogqg pocztowaq: ul. Powstahcow Slgskich 48, 50-555 Wroctaw,
za pomocq formularza kontaktowego dostgpnego na stronie www.dcg.wroclaw.pl.

3. JAKIE INFORMACJE | Z JAKICH ZRODEL ZBIERAMY?

Jezeli sqg Panstwo Uzytkownikiem Serwisu zbieramy informacje zapisywane w trakcie
korzystania przez Panstwa ze strony internetowej lub - w przypadku skorzystania z
formularza kontaktowego — dane, ktére Panstwo nam przekazali wypetniajgc formularz
(imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu), a takze Pafstwa adres IP oraz informacje
zawarte w plikach cookies.

Szczegbtowe informacje dotyczqce zasad przetwarzania Pafstwa danych osobowych
zwigzanych z plikami cookies zawarte sq w odrgbnej Polityce Cookies., dostepnej na nasze;j
stronie internetowe;.

Jezeli sq Panstwo Pacjentem zbieramy informacje przekazywane nam w formularzach
kontaktowych, poprzez kontakt przez nasze media spotecznosciowe (Facebook, Instagram i
inne), przez infolinie (w tym nagrania rozméw), poprzez wiadomosci e-mail, w trakcie wizyt
w naszym Centrum (w tym nagrania z monitoringu) lub konsultacji on-line/telefonicznej, a
takze informacje zawarte w dokumentacji medycznej i innych dokumentach, w tym w
wypetnianych przez Panstwa formularzach obejmujgcych wywiad medyczny. Mogqg to by¢
w szczegdblnosci Pafstwa imie, nazwisko, data urodzenia, PESEL, pte€, obywatelstwo, adres
zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy, data urodzenia, dane dotyczqce stanu
zdrowia (dokumentacja medyczna, wyniki badan lekarskich, informacje na temat
przebytych chordb, informacje dotyczqce przyjmowanych lekéw, diagnozy, zewnetrzna
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dokumentacja medyczna), rodzaj uprawnien oraz numer i termin waznosci dokumentéw
potwierdzajqgcych uprawnienia do Swiadczen opieki zdrowotnej okre$lonego rodzaju oraz
date utraty tych uprawnien, numer identyfikacyjny ptatnika oraz wszelkie inne informacje
niezbedne do Swiadczenia ustug. Administrator moze pozyska¢ réwniez Panstwa dane od:
e innych podmiotdéw leczniczych w ramach udostepniania dokumentacji medycznej,
jesli jest to niezbedne do zapewnienia ciggtosci Swiadczen zdrowotnych;
e dostawcdw prowadzqgcych platformy internetowe umozliwiajgce rezerwacje ustug
medycznych jesli rezerwuje Pani/Pan ustugi za posrednictwem takich platform;

Jezeli sq Panstwo Kontrahentem zbieramy informacje przekazywane nam w przesytanych
przez Panstwa dokumentach, w trakcie rozméw, wymiany e-maili i spotkan, w tym w
szczegdlnosci informacje niezbedne do zawarcia i realizacji umowy. Mogg to by¢ w
szczegdblnosci imie, nazwisko, firma, adres dziatalnosSci, PESEL, NIP, REGON, numer rachunku
bankowego. Pafstwa dane mogq takze pochodzi¢ ze zrodet ogdlnodostepnych.

Jezeli sq Panstwo Przedstawicielem Kontrahenta zbieramy informacje przekazywane nam
w przesytanych przez Panstwa dokumentach, w trakcie rozmow, wymiany e-maili, spotkan.
Mogg to by¢ w szczegdlnosci Panstwa imie, nazwisko, dane kontaktowe, stanowisko, dane
dotyczgce podmiotu, ktéry Panstwo reprezentujq. Panstwa dane mogqg takze by¢
przekazywane nam przez podmiot, ktéry Panstwo reprezentujg zardwno przed, jak i w trakcie
wspotpracy z nami.

Jesli sq Panstwo Kandydatem, zbieramy informacje przekazywane nam w przesytanych
przez Panstwa dokumentach, w szczegdlnosci CV, w trakcie rozmoéw, spotkan i wymiany
korespondencji. Mogq to by¢ w szczegdlnosci Panstwa imig, nazwisko, dane kontaktowe,
doSwiadczenie, historia zatrudnienia, wyksztaticenie. Panstwa dane mozemy w
szczegblnosci zbiera¢ za posrednictwem portali rekrutacyjnych i agencji zatrudnienia.

4. W JAKICH CELACH I NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ PRZETWARZAMY PANSTWA
DANE ORAZ JAK DtUGO SA PRZECHOWYWANE?

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna Okres
przetwarzania danych przechowywania/przetwarzania
danych

UZYTKOWNIK SERWISU
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Obstuga zapytan lub zgtoszen
dotyczgcych zawarcia umowy o
Swiadczenie ustug

art. 6 ust. 1lit. b RODO

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
celu lub do momentu, w ktérym
Administrator uwzgledni ztozony
przez Pafstwa sprzeciw wobec
przetwarzania danych.

Obstuga zapytan lub zgtoszen
niedotyczgcych zawarcia umowy
o Swiadczenie ustug

art. 6 ust. 1lit. f RODO

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
celu lub do momentu, w ktérym
Administrator uwzgledni ztozony
przez Pafstwa sprzeciw wobec
przetwarzania danych.

Dochodzenie roszczen i obrona
przed roszczeniami zwigzanymi z
prowadzonq przez Administratora
dziatalnosciq gospodarczq, gdy
Panstwa zgtoszenie moze
uzasadnia¢ przetwarzanie danych
w tym celu (np. gdy zgtoszenie
dotyczy reklamaciji)

art. 6 ust. 1lit f RODO
art. 9 ust. 2 lit. f RODO

Do uptywu okresu przedawnienia
roszczef plus jeden rok.

Wskazany wyzej okres moze ulec
wydtuzeniu o czas niezbedny do
ostatecznego zakohnczenia
prowadzonego postepowania lub
realizacji obowiqgzkoéw i uprawnien
wynikajgcych z wydanego
rozstrzygniecia

Wykonywanie obowigzkéw
prawnych np. w zwiqzku z
konieczno$ciq udostepniania
danych podmiotom
upowaznionym do ich otrzymania

art. 6 ust. 1lit. c RODO

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
celu, jednak nie dtuzej niz do
momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Pafstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych

PACJENT

Obstuga zapytan lub zgtoszen
niedotyczgcych zawarcia umowy
o $wiadczenie ustug

art. 6 ust. 1lit. f RODO

Przez okres niezbedny do
osiggnigcia celu lub do momentu, w
ktérym Administrator uwzgledni
ztozony przez Pafstwa sprzeciw
wobec przetwarzania danych.




Obstuga zapytan lub zgtoszen
dotyczgcych zawarcia umowy o
Swiadczenie ustug,

Podjecie dziatan w zakresie
przygotowanie dedykowanej
oferty, w tym przeprowadzenie
wywiadu dotyczgcego stanu
zdrowia

Zapewnienie jakosci i
bezpieczenstwa swiadczonych
ustug (nagrania rozméw,
monitoring wizyjny)

Udzielanie $wiadczenh
zdrowotnych, , profilaktyka
zdrowotna i ochrona zdrowia,
postawienie diagnozy medycznej
oraz kontakt z Pahstwem w
powyzszych celach, zarzgdzanie
systemami i ustugami opieki
zdrowotnej, prowadzenie
dokumentacji medycznej,
utrzymywanie systemu
teleinformatycznego, w ktérym
przetwarzana jest dokumentacja
medyczna, i zapewnienie
bezpieczenstwa tego systemu,
wystawianie zwolniefi i
zaswiadczen lekarskich

art. 6 ust. 1lit. b RODO

art. 6 ust. 1lit. b RODO
art. 9 ust. 2 lit. h RODO

art. 6 ust. 1lit. f RODO

art. 6 ust. 1lit. b lub ¢ RODO
oraz art. 9 ust. 2 lit. g, h, i RODO,
art. 24 ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta
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Przez okres niezbedny do osiggnigcia
celu lub do momentu, w ktérym
Administrator uwzgledni ztozony
przez Panstwa sprzeciw wobec
przetwarzania danych.

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
celu, jednak nie dtuzej niz do
momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Pafstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych

120 dni (nagrania rozméw)
1 miesigc (monitoring wizyjny)

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej wynikajqcy
z przepisbw prawa, tj. przez okres 20
lat od konca roku kalendarzowego w
ktérym dokonano ostatniego wpisu, z
zastrzezeniem wyjqtkoéw okreslonych
w art. 29 ust.l ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
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Readlizacja praw pacjenta poprzez
udostepnianie dokumentacji
medycznej lub informacji o stanie
zdrowia Pacjenta osobie
upowaznionej

art. 6 ust. 1lit. a RODO, z art. 9
ust. 2 lit a RODO

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej wynikajgcy
z przepisdbw prawa, tj. przez okres 20
lat od kohca roku kalendarzowego w
ktérym dokonano ostatniego wpisu, z
zastrzezeniem wyjqgtkéw okreslonych
w art. 29 ust.l ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
nie dtuzej niz do czasu wycofania
przez Panstwa zgody.

Dochodzenie roszczen i obrona
przed roszczeniami zwigzanymi z
prowadzonq przez Administratora
dziatalnosciq gospodarczq,

art. 6 ust. 1lit f RODO
art. 9 ust. 2 lit. f RODO

Do uptywu okresu przedawnienia
roszczen plus jeden rok.

Wskazany wyzej okres moze ulec
wydtuzeniu o czas niezbedny do
ostatecznego zakofnczenia
prowadzonego postepowania lub
realizacji obowiqzkdéw i uprawnien
wynikajgcych z wydanego
rozstrzygniecia

Prowadzenie ksigg rachunkowych
i dokumentaciji podatkowej

art. 6 ust. 1lit. c RODO

Okres przechowywania
dokumentacji ksiggowej i
podatkowej wynikajqgcy z przepisdw
prawa, tj. co do zasady okres 5 lat
liczony od kofica roku
kalendarzowego, w ktérym powstat
obowigzek podatkowy




Wykorzystanie i art. 6 ust. 1lit. a RODO
rozpowszechnianie wizerunku w

celach marketingowych na

podstawie udzielonej przez

Panstwa zgody

Prowadzenie dziatan art. 6 ust. 1lit. f RODO lub
marketingowych zwiqgzanych z art. 6 ust. 1lit. a RODO w zw. z
dziatalnoscig DCG CENTRUM art. 10 ust. 2 ustawy o
MEDYCZNE, w tym nawigzywanie |Swiadczeniu ustug drogq
relacji handlowych, wysytanie elektronicznqg lub w zw. art. 172
ofert, informacji o ustugach, Prawa telekomunikacyjnego

promocjach, newsletteréw

Profilowanie (tworzenie profili art. 6 ust. 1lit. f RODO
preferencji) zmierzajqce do

dostosowania oferowanych przez

Administratora ustug do Pafstwa

potrzeb,.

Monitorowanie i podnoszenie art. 6 ust. 1lit. f RODO
jakosci ustug, w tym ankieta
satysfakcji

Wysytka linku do pozostawienia  |art. 6 ust.1lit. a RODO
opinii na temat DCG CENTRUM
MEDYCZNE w réznych portalach

Wykonywanie obowigzkéw art. 6 ust. 1lit. c RODO
prawnych np. w zwiqzku z

konieczno$cig udostgpniania

danych podmiotom

upowaznionym do ich otrzymania
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Przez okres niezbedny do osiggnigcia
celu jednak nie dtuzej niz do czasu
wycofania przez Panstwa zgody.

Przez okres niezbedny do osiggniecia
celu, jednak nie dtuzej niz do:

1) momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Pafstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych lub

2) jesli wyrazali Pafnstwo zgode— do
wycofania udzielonej zgody .

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
cely, jednak nie diuzej niz do
momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Panstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
cely, jednak nie diuzej niz do
momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Panstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych.

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
cely, jednak nie dtuzej niz do
wycofania udzielonej zgody.

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
celu, jednak nie dtuzej niz do
momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Pafstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych.
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Obstuga zqgdanh o realizacje praw
Pacjenta

art. 6 ust. 1lit. c RODO

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
celu, jednak nie dtuzej niz do
momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Panstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych.

KONTRAHENT, PRZEDSTAWICIEL KONTRAHENTA

Realizacja zawartej z DCG
CENTRUM MEDYCZNE umowy

art. 6 ust. 1lit. b RODO

Okres obowigzywania umowy

Dochodzenie roszczenh i obrona
przed roszczeniami z tytutu
prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej

art. 6 ust. 1lit. f RODO

Do uptywu okresu przedawnienia
roszczen plus jeden rok.
Wskazany wyzej okres moze ulec
wydtuzeniu o czas niezbedny do
ostatecznego zakofczenia
prowadzonego postepowania lub
realizacji obowiqzkdéw i uprawnien
wynikajgcych z wydanego
rozstrzygniecia

Prowadzenie ksigg rachunkowych
i dokumentacji podatkowej

art. 6 ust. 1lit. c RODO

Okres przechowywania
dokumentacji ksiegowej i
podatkowej wynikajgcy z przepisdw
prawa, tj. okres co do zasady 5 lat
liczony od kofica roku
kalendarzowego, w ktérym powstat
obowiqgzek podatkowy

Realizacja prawnie
uzasadnionego interesu, ktorym
jest zapewnienie bezpieczefstwa
os6b i mienia (monitoring
wizyjny)

art. 6 ust. 1lit. f RODO

1 miesigc




Wykonywanie obowigzkéw art. 6 ust. 1lit. c RODO
prawnych np. w zwiqzku z

koniecznoscig udostgpniania

danych podmiotom

upowaznionym do ich otrzymania

KANDYDAT

Prowadzenie procesu rekrutacji  |art. 6 ust. 1lit. a RODO
lub w celu wykorzystywania

ztozonych dokumentéw

aplikacyjnych na potrzeby

przysztych rekrutaciji, na

podstawie zgody Kandydata

Wykonanie obowigzkéw art. 6 ust. 1lit. c RODO
prawnych w zakresie, w jakim

mamy obowigzek zqgda¢ od

Kandydata danych osobowych

okreSlonych w przepisach

Kodeksu pracy;

Wykonywanie obowigzkéw art. 6 ust. 1lit. c RODO
prawnych np. w zwiqzku z

koniecznoscig udostgpniania

danych podmiotom

upowaznionym do ich otrzymania

art. 6 ust. 1lit. f RODO
Dochodzenie roszczen i obrona
przed roszczeniami z tytutu
prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej
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Przez okres niezbedny do osiggnigcia
celu, jednak nie dtuzej niz do
momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Pafstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych.

Do czasu zakohczenia rekrutaciji,
chyba, ze Kandydat wyrazit zgode na
przetwarzanie danych osobowych
na potrzeby przysztych rekrutacji,
wowczas dane przechowywane sq
przez okres 1roku, najdtuzej zas do
chwili wycofania przez Kandydata
udzielonej zgody.

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
cely, jednak nie diuzej niz do
momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Panstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych

Przez okres niezbedny do osiggnigcia
cely, jednak nie diuzej niz do
momentu, w ktérym Administrator
uwzgledni ztozony przez Panstwa
sprzeciw wobec przetwarzania
danych

Do uptywu okresu przedawnienia
roszczen plus jeden rok.

Wskazany wyzej okres moze ulec
wydtuzeniu o czas niezbedny do
ostatecznego zakofczenia
prowadzonego postepowania lub
realizacji obowigzkdéw i uprawnief
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wynikajgcych z wydanego
rozstrzygniecia

Zapewnienie bezpieczehstwa
oséb i mienia (monitoring
wizyjny)

art. 6 ust. 1lit. f RODO

1 miesigc

5. KOMU UDOSTEPNIAMY PANSTWA DANE OSOBOWE?

Gdy jest to niezbedne do realizacji celéw, w ramach ktérych przetwarzamy Panstwa
dane osobowe, mozemy udostgpniac je:

pracownikom i wspotpracownikom Administratora, ktérzy sq upowaznieni do
przetwarzania Panstwa danych osobowych na polecenie Administratora;

w przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu Swiadczenia ustug
medycznych, mozemy przekazywac je innym placéwkom medycznym w celu
zapewnienia ciggtosci leczenia oraz dostgpnosci ustug zdrowotnych;
podmiotom, ktérym Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych,
w tym:

dostawcom ustug technicznych i organizacyjnych (w szczegélnosci dostawcom
ustug teleinformatycznych, dostawcom sprzetu medycznego, podmiotom
swiadczgeym ustugi pocztowe i kurierskie);

dostawcom ustug prawnych i doradczych, w tym w przypadku dochodzenia
roszczeh zwigzanych z prowadzonq przez DCG CENTRUM MEDYCZNE dziatalno$ciq
gospodarczq i obrony przed roszczeniami;

Zleceniodawcom, z ktorymi Administrator zawart umowy na $wiadczenie ustug
medycznych;

innym osobom, podmiotom lub organom (np. osoby upowaznione przez
Panstwa w ramach realizacji praw pacjenta, towarzystwa ubezpieczeniowe,
Narodowy Fundusz Zdrowia w ramach realizowania $wiadczen z Srodkédw
publicznych, policja, prokuratora, sqdy, podmioty takie jok banki i operatorzy
ptatnosci) — w zakresie i na zasadach okreélonych przepisami prawa.

W kazdym przypadku udostgpnienia lub powierzenia przetwarzania Pafstwa danych
osobowych bedziemy dba¢ o to, aby przekazywane byto jedynie minimum informaciji
niezbednych do realizacji celdw przetwarzania.
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6. CZY PANSTWA DANE BEDA PRZEKAZYWANE DO PANSTW SPOZA EOG?

Pafstwa dane osobowe mogq by¢ przekazywane do odbiorcdw znajdujgcych sie w
panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takim przypadku
przekazanie danych odbywaé sie bedzie w oparciu o stosowng umowe pomigdzy
Administratorem danych a odbiorcq, ktéra zawiera¢ bedzie standardowe klauzule
ochrony danych przyjete przez Komisje Europejskq.

7. JAKIE PRAWA PRZYStUGUJA PANSTWU W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM

DANYCH OSOBOWYCH?

W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przystugujg Panstwu wobec
nas nastepujqce uprawnienia:

dostepu do Pana/Pani danych osobowych - uzyskania od administratora
potwierdzenia, czy przetwarzane sq Pana/Pani dane osobowe, a jezeli ma to
miejsce, uzyskania dostepu do nich oraz przekazania Panu/Pani informacji w
zakresie wskazanym w art. 15 RODO.

sprostowania Pana/Pani danych osobowych - zgdania od administratora
niezwtocznego sprostowania danych osobowych, ktére sq nieprawidtowe,
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych.

usunigcia Pana/Pani danych osobowych - zgdania od administratora
niezwtocznego usuniecia danych osobowych, jezeli spetniona zostata jedna z
przestanek okreslonych w art. 17 RODO, m.in. dane osobowe nie sq juz niezbedne
do celdw, w ktérych zostaty zebrane. Prawo do usuniecia danych moze zostac
ograniczone ze wzgledu na obowiqzki administratora danych m.in. zwiqzane z
prowadzeniem dokumentacji medycznej lub wykonywaniem zawartej umowy
ustug medycznych.

ograniczenia przetwarzania Pana/Pani danych osobowych w przypadkach
wskazanych w art. 18 RODO, m.in. kwestionowania prawidtowo$¢ danych
osobowych. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych moze zostaé
ograniczone ze wzgledu na obowiqzki administratora danych zwiqzane z
przechowywaniem dokumentacji medyczne;j.

przenoszenia danych osobowych - otrzymania od administratora Pana/Pani
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego, jezeli Pana/Pani dane sg
przetwarzane na podstawie zgody oraz przetwarzanie odbywa sig w sposéb
zautomatyzowany. Moze Pan/Pani przestaé te dane innemu administratorowi
danych lub zqdag€, by dane osobowe zostaty przestane przez administratora
bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadkach
okre§lonych w art. 21 RODO.
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Przystuguje Panu/Pani réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Jezeli chcq Panstwo skorzystac z ktéregokolwiek z tych uprawnien, DCG CENTRUM
MEDYCZNE umozliwia kontakt:

1. za pomocqg e-maila: kontakt@dcg.wroclaw.pl;

2. drogq pocztowq: ul. Powstahcow Sigskich 48, 50-555 Wroctaw

3. za pomocg formularza kontaktowego dostgpnego na stronie
www.dcg.wroclaw.pl

8. CZY PODANIE PRZEZ PANSTWA SWOICH DANYCH JEST KONIECZNE?

Podanie przez Pahstwa danych osobowych jest co do zasady dobrowolne, jednakze
nalezy pamieta¢, ze odmowa ich udostgpnienia moze skutkowac
uniemozliwieniem nam osiqggnigcia celdw, dla ktérych te dane sq zbierane, na
przyktad:

¢ moze to uniemozliwi¢ lub znacznie utrudni¢ nawigzanie kontaktu z PahAstwem lub
przedstawienie Panstwu oferty, o ktérq Panstwo proszq;.

¢ moze to uniemozliwi¢ nam udzielanie §wiadczeh zdrowotnych w przypadku, gdy
sq Pahstwo naszym pacjentem.

Jesli sqg Panstwo pacjentami, to podanie przez Pafstwa danych osobowych jest
dobrowolne, jednak stanowi ono wymog prawny w zakresie prowadzenia przez
Administratora dokumentaciji, w tym dokumentacji medycznej, zgodnie z przepisami
prawa, w celu identyfikacji Panstwa tozsamosci. W zwigzku z tym niepodanie danych
moze skutkowa¢ odmowq rezerwacji wizyty, rejestracji lub odmowq udzielenia
Swiadczenia zdrowotnego przez Administratora. Jesli nie podadzq Panstwo numeru
telefonu i adresu e-mail, Administrator nie bedzie moégt odmoéwic udzielenia Pafstwu
Swiadczenia zdrowotnego, jednak podanie tych danych utatwi komunikacje w
sprawach dotyczgcych Swiadczen, takie jak potwierdzenie lub odwotanie wizyty.

Jesli korzystajqg Pafstwo z Systemu Rejestracji Online prowadzonego przez
Administratora lub portali wspotpracujgcych umozliwiajgcych rejestracje, podanie
niezbednych danych do utworzenia konta jest dobrowolne, ale odmowa ich
udostepnienia uniemozliwi Panstwu rejestracje.

Jesli nie dostarczyli nam Panstwo bezposSrednio swoich danych osobowych, a sq
Panstwo Pacjentami, prawdopodobnie dane te pochodzq od cztonka rodziny lub
podmiotu leczniczego, ktéry Panstwa skierowat na badania. Jezeli sq Panstwo
Przedstawicielami Kontrahenta, Panstwa dane mogg pochodzi¢ od podmiotu, ktory
Panstwo reprezentujg. Jesli sq Panstwo Kontrahentami Ilub Przedstawicielami
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Kontrahenta, Panstwa dane osobowe mogq takze pochodzi¢ ze zrédet publicznie
dostepnych, takich jak CEIDG czy Krajowy Rejestr Sqdowy.

9. W JAKISPOSOB DBAMY O BEZPIECZENSTWO PANSTWA DANYCH?

Administrator stale monitoruje ryzyko zwigzane z przetwarzaniem Pahstwa danych
osobowych, aby zapewni¢ bezpieczne przetwarzanie tych danych. Dane sq chronione
za pomocq odpowiednich Srodkéw bezpieczenstwa, a dostgp do nich jest udzielany
jedynie upowaznionym osobom, w zakresie niezbednym do wykonywania ich zadah.
Administrator takze dba o to, aby jego podwykonawcy oraz inne podmioty
przetwarzajgce dane na jego zlecenie stosowaty odpowiednie §rodki bezpieczenstwa i
zapewniaty odpowiednie gwarancje zabezpieczenia danych.

10. ZMIANY POLITYKI

Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Aktualna wersja
Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od dnia 1 grudnia 2023 r.



